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A pesquisa avaliativa normativa busca a partir de questionários ou observações a 
adequação de serviços de saúde, consequências do comportamento ou fenômeno 
de interesse e seus efeitos. Sendo a hipertensão arterial uma doença de alta 
prevalência, a medida dos níveis pressóricos de forma eficiente é uma importante 
informação para o acompanhamento terapêutico de usuários nos serviços de 
saúde. Objetivou-se relatar a vivência em coleta de dados observacionais para 
avaliação da aferição da pressão arterial realizada nas Unidades Básicas de Saúde 
de um município da região do Cariri. Trata-se de um relato de experiência da coleta 
de dados desenvolvida para o desenvolvimento de uma pesquisa de avaliação 
normativa de iniciação científica, ocorrida em janeiro/2023 em 13 Unidades Básicas 
de Saúde de um município caririense do Ceará. A coleta de dados foi executada 
nas etapas: (1) apresentação da pesquisa ao enfermeiro da unidade e 
agendamento da coleta de dados; (2) Assinatura do termo de consentimento livre 
e esclarecido pelo funcionário responsável pela aferição da pressão arterial e 
esclarecimento de dúvidas; (3) observação da execução do procedimento de 
aferição da pressão arterial com preenchimento do instrumento de coleta de dados 
(checklist com os passos de aferição da pressão arterial) condutor da observação 
e comparação com o padrão-ouro recomendado pelo Ministério da Saúde. A 
vivência foi enriquecedora no desenvolvimento de pesquisas, objetivo da iniciação 
científica, e contou com facilidades (boa receptividade e aceitação da 
bolsista/pesquisadora na maioria dos serviços) e dificuldades (distância geográfica; 
organização do atendimento às pessoas com hipertensão por livre demanda, o que 
exigia repetidas visitas a mesma unidade de saúde). A vivência da pesquisa 
avaliativa com observação não participante, mesmo com dificuldades, possibilitou 
a inserção da bolsista/pesquisadora no ambiente de atuação profissional e o 
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amadurecimento científico pela coleta de dados e desenvolvimento de uma 
pesquisa que permitiu comparar a assistência ofertada às normas do Ministério da 
Saúde no que se refere ao procedimento da aferição da pressão arterial de 
qualidade para a segurança do paciente. 
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